Datenschutzerklarung nach EU DS-GVO

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze, insbesondere der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), ist:

Matthias Rau (KFZ-Techniker, Inhaber)
MOBILE DIAG & SERVICE

Am Luschtgraben 11

01979 Lauchhammer

Mobiltel.: (01522) 81 141 11

E-Mail: info@mobilediag.de

Ihre Betroffenenrechte

Unter den angegebenen Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten konnen Sie
jederzeit folgende Rechte ausiiben:

e Auskunft Giber Ihre bei uns gespeicherten Daten und deren Verarbeitung (Art. 15
DSGVO),

e Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten (Art. 16 DSGVO),

e Loschung lhrer bei uns gespeicherten Daten (Art. 17 DSGVO),

e Einschrankung der Datenverarbeitung, sofern wir lhre Daten aufgrund gesetzlicher
Pflichten noch nicht I6schen diirfen (Art. 18 DSGVO),

e Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten bei uns (Art. 21 DSGVO) und

o Datenilbertragbarkeit, sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder
einen Vertrag mit uns abgeschlossen haben (Art. 20 DSGVO).

Sofern Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, kdnnen Sie diese jederzeit mit Wirkung fir die
Zukunft widerrufen.

Sie kénnen sich jederzeit mit einer Beschwerde an eine Aufsichtsbehdrde wenden, z. B. an
die zustandige Aufsichtsbehorde des Bundeslands lhres Wohnsitzes oder an die fiir uns als

verantwortliche Stelle zustdndige Behorde.

Eine Liste der Aufsichtsbehorden (fiir den nichtoffentlichen Bereich) mit Anschrift finden Sie
hier.

Erfassung allgemeiner Informationen beim Besuch unserer Website
Art und Zweck der Verarbeitung:

Wenn Sie auf unsere Website zugreifen, d.h., wenn Sie sich nicht registrieren oder
anderweitig Informationen tGbermitteln, werden automatisch Informationen allgemeiner


mailto:info@mobilediag.de
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html

Natur erfasst. Diese Informationen (Server-Logfiles) beinhalten etwa die Art des
Webbrowsers, das verwendete Betriebssystem, den Domainnamen lhres Internet-Service-
Providers, Ihre IP-Adresse und dhnliches. Hierbei handelt es sich ausschlieRlich um
Informationen, welche keine Riickschlisse auf Ihre Person zulassen.

Sie werden insbesondere zu folgenden Zwecken verarbeitet:

e Sicherstellung eines problemlosen Verbindungsaufbaus der Website,

o Sicherstellung einer reibungslosen Nutzung unserer Website,

e Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

e zu weiteren administrativen Zwecken.
Wir verwenden lhre Daten nicht, um Rickschlisse auf |hre Person zu ziehen. Informationen
dieser Art werden von uns ggfs. statistisch ausgewertet, um unseren Internetauftritt und die
dahinterstehende Technik zu optimieren.

Rechtsgrundlage:

Die Verarbeitung erfolgt gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten
Interesses an der Verbesserung der Stabilitdt und Funktionalitat unserer Website.

Empfanger:

Empfanger der Daten sind ggf. technische Dienstleister, die fiir den Betrieb und die Wartung
unserer Webseite als Auftragsverarbeiter tatig werden.

Speicherdauer:

Die Daten werden geldscht, sobald diese flir den Zweck der Erhebung nicht mehr
erforderlich sind. Dies ist furr die Daten, die der Bereitstellung der Webseite dienen,
grundsatzlich der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist.

Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich:

Die Bereitstellung der vorgenannten personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch
vertraglich vorgeschrieben. Ohne die IP-Adresse ist jedoch der Dienst und die
Funktionsfahigkeit unserer Website nicht gewahrleistet. Zudem kénnen einzelne Dienste

und Services nicht verfligbar oder eingeschrankt sein. Aus diesem Grund ist ein Widerspruch
ausgeschlossen.

Erbringung kostenpflichtiger Leistungen
Art und Zweck der Verarbeitung:

Zur Erbringung kostenpflichtiger Leistungen werden von uns zusatzliche Daten erfragt, wie
z.B. Zahlungsangaben, um lhre Bestellung ausfiihren zu kdnnen.



Rechtsgrundlage:

Die Verarbeitung der Daten, die flir den Abschluss des Vertrages erforderlich ist, basiert auf
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Empfanger:

Empfanger der Daten sind ggf. Auftragsverarbeiter.

Speicherdauer:

Wir speichern diese Daten in unseren Systemen bis die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
abgelaufen sind. Diese betragen grundsatzlich 6 oder 10 Jahre aus Griinden der
ordnungsmaRiger Buchfihrung und steuerrechtlichen Anforderungen.

Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich:

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt freiwillig. Ohne die Bereitstellung

Ihrer personenbezogenen Daten kdnnen wir lhnen keinen Zugang auf unsere angebotenen
Inhalte und Leistungen gewahren.

Kontaktformular

Art und Zweck der Verarbeitung:

Die von Ihnen eingegebenen Daten werden zum Zweck der individuellen Kommunikation mit
Ihnen gespeichert. Hierfir ist die Angabe einer validen E-Mail-Adresse sowie Ihres Namens
erforderlich. Diese dient der Zuordnung der Anfrage und der anschliefenden Beantwortung
derselben. Die Angabe weiterer Daten ist optional.

Rechtsgrundlage:

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt auf der Grundlage
eines berechtigten Interesses (Art 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Durch Bereitstellung des Kontaktformulars mochten wir Thnen eine unkomplizierte
Kontaktaufnahme ermdglichen. Ihre gemachten Angaben werden zum Zwecke der
Bearbeitung der Anfrage sowie fiir mogliche Anschlussfragen gespeichert.

Sofern Sie mit uns Kontakt aufnehmen, um ein Angebot zu erfragen, erfolgt die Verarbeitung
der in das Kontaktformular eingegebenen Daten zur Durchfiihrung vorvertraglicher
MaBnahmen (Art 6 Abs. 1 lit. b DSGVO).

Empfanger:

Empfanger der Daten sind ggf. Auftragsverarbeiter.



Speicherdauer:
Daten werden spatestens 6 Monate nach Bearbeitung der Anfrage gel6scht.

Sofern es zu einem Vertragsverhaltnis kommt, unterliegen wir den gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen nach HGB und I6schen Ihre Daten nach Ablauf dieser Fristen.

Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich:

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt freiwillig. Wir kdnnen Ihre Anfrage
jedoch nur bearbeiten, sofern Sie uns lhren Namen, Ihre E-Mail-Adresse und den Grund der

Anfrage mitteilen.

Verwendung von Scriptbibliotheken (Google Webfonts)
Art und Zweck der Verarbeitung:

Um unsere Inhalte browseribergreifend korrekt und grafisch ansprechend darzustellen,
verwenden wir auf dieser Website ,,Google Web Fonts” der Google LLC (1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; nachfolgend ,,Google”) zur Darstellung von
Schriften.

Die Datenschutzrichtlinie des Bibliothekbetreibers Google finden Sie hier:
https://www.google.com/policies/privacy/

Rechtsgrundlage:

Rechtsgrundlage fiir die Einbindung von Google Webfonts und dem damit verbundenen
Datentransfer zu Google ist Ihre Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).

Empfanger:

Der Aufruf von Scriptbibliotheken oder Schriftbibliotheken I6st automatisch eine Verbindung
zum Betreiber der Bibliothek aus. Dabei ist es theoretisch moglich — aktuell allerdings auch
unklar ob und ggf. zu welchen Zwecken — dass der Betreiber in diesem Fall Google Daten
erhebt.

Speicherdauer:

Wir erheben keine personenbezogenen Daten, durch die Einbindung von Google Webfonts.
Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter

https://developers.google.com/fonts/fag und in der Datenschutzerklarung von Google:
https://www.google.com/policies/privacy/.

Drittlandtransfer:

Google verarbeitet Ihre Daten in den USA und hat sich dem EU_US Privacy Shield
unterworfen https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.
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Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich:

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich, noch vertraglich
vorgeschrieben. Allerdings kann ohne die korrekte Darstellung der Inhalte von
Standardschriften nicht ermoéglicht werden.

Widerruf der Einwilligung:

Zur Darstellung der Inhalte wird regelmaRig die Programmiersprache JavaScript verwendet.
Sie kdnnen der Datenverarbeitung daher widersprechen, indem Sie die Ausfiihrung von
JavaScript in Ihrem Browser deaktivieren oder einen Einbindung JavaScript-Blocker
installieren. Bitte beachten Sie, dass es hierdurch zu Funktionseinschrankungen auf der
Website kommen kann.

Verwendung von Google Maps
Art und Zweck der Verarbeitung:

Auf dieser Webseite nutzen wir das Angebot von Google Maps. Google Maps wird von
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (nachfolgend
,Google”) betrieben. Dadurch kdnnen wir Ihnen interaktive Karten direkt in der Webseite
anzeigen und ermoglichen lhnen die komfortable Nutzung der Karten-Funktion.

Nahere Informationen Uber die Datenverarbeitung durch Google kdnnen Sie den Google-
Datenschutzhinweisen entnehmen. Dort kdnnen Sie im Datenschutzcenter auch lhre
personlichen Datenschutz-Einstellungen verandern.

Ausfihrliche Anleitungen zur Verwaltung der eigenen Daten im Zusammenhang mit Google-
Produkten finden Sie hier.

Rechtsgrundlage:

Rechtsgrundlage fir die Einbindung von Google Maps und dem damit verbundenen
Datentransfer zu Google ist Ihre Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).

Empfinger:

Durch den Besuch der Webseite erhidlt Google Informationen, dass Sie die entsprechende
Unterseite unserer Webseite aufgerufen haben. Dies erfolgt unabhangig davon, ob Google
ein Nutzerkonto bereitstellt, tiber das Sie eingeloggt sind, oder ob keine Nutzerkonto
besteht. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden lhre Daten direkt lhrem Konto
zugeordnet.

Wenn Sie die Zuordnung in IThrem Profil bei Google nicht wiinschen, miissen Sie sich vor
Aktivierung des Buttons bei Google ausloggen. Google speichert Ihre Daten als
Nutzungsprofile und nutzt sie fiir Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder
bedarfsgerechter Gestaltung seiner Webseite. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere
(selbst flr nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung bedarfsgerechter Werbung und um
andere Nutzer des sozialen Netzwerks Uber lhre Aktivitaten auf unserer Webseite zu
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informieren. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser Nutzerprofile,
wobei Sie sich zur Austibung dessen an Google richten miissen.

Speicherdauer:
Wir erheben keine personenbezogenen Daten, durch die Einbindung von Google Maps.
Drittlandtransfer:

Google verarbeitet lhre Daten in den USA und hat sich dem EU_US Privacy Shield
unterworfen https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

Widerruf der Einwilligung:

Wenn Sie nicht mochten, dass Google liber unseren Internetauftritt Daten liber Sie erhebt,
verarbeitet oder nutzt, kdnnen Sie in lhrem Browsereinstellungen JavaScript deaktivieren. In
diesem Fall kdnnen Sie unsere Webseite jedoch nicht oder nur eingeschrankt nutzen.

Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich:
Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt freiwillig, allein auf Basis lhrer

Einwilligung. Sofern Sie den Zugriff unterbinden, kann es hierdurch zu
Funktionseinschrankungen auf der Website kommen.

SSL-Verschliisselung

Um die Sicherheit Ihrer Daten bei der Ubertragung zu schiitzen, verwenden wir dem
aktuellen Stand der Technik entsprechende Verschliisselungsverfahren (z. B. SSL) Gber
HTTPS.

Anderung unserer Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, damit sie stets den aktuellen
rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer Leistungen in der
Datenschutzerklarung umzusetzen, z.B. bei der Einfilhrung neuer Services. Fiir lhren
erneuten Besuch gilt dann die neue Datenschutzerklarung.

Fragen an den Datenschutzbeauftragten

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns bitte eine E-Mail oder wenden
Sie sich direkt an die fiir den Datenschutz verantwortliche Person in unserer Organisation:

Die Datenschutzerklarung wurde mit dem Datenschutzerklarungs-Generator der activeMind
AG erstellt (Version 2018-06-22).
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Rechtshinweise

Haftungsbeschrankung

Die Inhalte dieser Website werden mit groStmaoglicher Sorgfalt erstellt. Der Anbieter
Ubernimmt jedoch keine Gewahr fiir die Richtigkeit, Vollstandigkeit und Aktualitat der
bereitgestellten Inhalte. Die Nutzung der Inhalte der Website erfolgt auf eigene Gefahr des
Nutzers. Namentlich gekennzeichnete Beitrage geben die Meinung des jeweiligen Autors
und nicht immer die Meinung des Anbieters wieder. Mit der reinen Nutzung der Website des
Anbieters kommt keinerlei Vertragsverhaltnis zwischen dem Nutzer und dem Anbieter
zustande.

Externe Links

Diese Website enthalt Verknipfungen zu Websites Dritter ("externe Links”). Diese Websites
unterliegen der Haftung der jeweiligen Betreiber. Der Anbieter hat bei der erstmaligen
Verknlipfung der externen Links die fremden Inhalte daraufhin iberprift, ob etwaige
RechtsverstoRe bestehen. Zu dem Zeitpunkt waren keine RechtsverstélRe ersichtlich. Der
Anbieter hat keinerlei Einfluss auf die aktuelle und zukiinftige Gestaltung und auf die Inhalte
der verknipften Seiten. Das Setzen von externen Links bedeutet nicht, dass sich der Anbieter
die hinter dem Verweis oder Link liegenden Inhalte zu Eigen macht. Eine standige Kontrolle
dieser externen Links ist fiir den Anbieter ohne konkrete Hinweise auf Rechtsverstéf3e nicht
zumutbar. Bei Kenntnis von RechtsverstoRen werden jedoch derartige externe Links
unverziglich geldscht.

Urheber- und Leistungsschutzrechte

Die auf dieser Website veroffentlichten Inhalte unterliegen dem deutschen Urheber- und
Leistungsschutzrecht. Jede vom deutschen Urheber- und Leistungsschutzrecht nicht
zugelassene Verwertung bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung des Anbieters oder
jeweiligen Rechteinhabers. Dies gilt insbesondere flr Vervielfaltigung, Bearbeitung,
Ubersetzung, Einspeicherung, Verarbeitung bzw. Wiedergabe von Inhalten in Datenbanken
oder anderen elektronischen Medien und Systemen. Inhalte und Rechte Dritter sind dabei
als solche gekennzeichnet. Die unerlaubte Vervielfaltigung oder Weitergabe einzelner
Inhalte oder kompletter Seiten ist nicht gestattet und strafbar. Lediglich die Herstellung von
Kopien und Downloads fiir den personlichen, privaten und nicht kommerziellen Gebrauch ist
erlaubt.

Die Darstellung dieser Website in fremden Frames ist nur mit schriftlicher Erlaubnis zulassig.



